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Les véhicules Mobility peuvent être utilisées pour faciliter vos déplacements professionnels 
ou privés depuis l’AIG, ainsi que dans toute la Suisse, par exemple pour se rendre d'une gare 
au lieu d'un rendez-vous. 

1. Une pochette Mobility est à votre disposition à la réception de l’AIG (5ème étage de 
l’Aérogare, téléphonistes). Elle contient les documents et renseignements indispensables 
(mode d'emploi, carte magnétique pour l'accès aux véhicules, numéro d'entreprise et 
code) pour effectuer votre réservation. 

2. Le-la collaborateur-trice de la réception vous remettra cette pochette et vous devrez 
remplir (motif du déplacement) et signer le formulaire Mobility en qualité d'accusé de 
réception. 

3. Une fois en possession de tous les documents nécessaires, vous devez réserver un 
véhicule. Pour cela, vous pouvez : 

3.2 Réserver par internet ou mobile : www.mobility.ch pour des réservations 
autonomes, sans frais de réservation, ou via l’application mobility Androïd ou 
IPhone. 

 3.2 Réserver par téléphone, via la centrale de service 

   0848 824 812* pour des réservations guidées, avec frais de réservation. 

  * +41 (0)41 248 27 64 pour la clientèle n'utilisant pas le réseau Swisscom,  
  ainsi qu'en cas de communications de l'étranger. 

4. Dès votre retour, veuillez restituer sans délai la pochette à la réception  
 (téléphoniste) et signer la fiche de restitution. 

5. La personne qui utilise la carte Mobility s'engage à respecter scrupuleusement le 
 mode d'emploi ci-dessus. 

6. Pour une utilisation à titre privé, les frais de déplacement (par kilomètre et par durée 
d’utilisation) vous seront refacturés. 

7. Tout abus de l'utilisation de la carte Mobility à titre privé entraînera la 
 suppression de cet avantage. 

 

http://www.mobility.ch/

